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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pendapatan dalam meningkatkan 

laba bersih pada PT.Bank Sulselbar tahun 2016-2020. Dengan menggunakan rasio profitabilitas. 

Teknik analisis data menggunakan teknik analisis deskriptif. Populasi dan sampel dalam 

penelitian ini adalah laporan keuangan PT Bank Sulselbar dari tahun 2016-2020. Sedangkan 

sampel penelitian adalah neraca dan laporan laba rugi PT Bank Sulselbar tahun 2016-2020. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah dokumentasi. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa pendapatan dan laba bersih pada PT.Bank Sulselbar tahun 2016-2020 dapat 

dilihat dari pendapatan yang meningkat setiap tahunnya, akan tetapi perusahaan tidak dapat 

mengefesiensikan beban operasionalnya, hal ini dapat dilihat dari nilai laba bersihnya yang 

mengalami fluktuasi setiap tahunnya. 

 

Kata Kunci : Pendapatan , Laba Bersih, Profitabilitas 

 

Abstract: This study aims to determine the effect of income in increasing net profit at PT. Bank 

Sulselbar in 2016- 2020. By using the profitability ratio. The data analysis technique used 

descriptive analysis technique. The population and sample in this study are the financial 

statements of PT Bank Sulselbar from 2016-2020. While the research sample is the balance sheet 

and income statement of PT Bank Sulselbar for 2016-2020. The data collection technique used 

is documentation. The results of this study indicate that the income and net income of PT.Bank 

Sulselbar in 2016-2020 can be seen from the income which increases every year, but the company 

cannot streamline its operating expenses, this can be seen from the value of its net income which 

fluctuates every year. 
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I. PENDAHULUAN 

 

Pendapatan adalah penghasilan yang timbul dalam pelaksanaan aktivitas yang 

biasa dan dikenal dengan sebutan yang berbeda seperti penjualan, imbalan, bunga, 

dividen, royalti dan sewa yang merupakan penghasilan mengenai pendapatan dan 

keuntungan.Perusahaan pada dasarnya memiliki berbagai tujuan yang berbeda beda. 

Tujuannya adalah Sebagai suatu organisasi yang berorientasi profit dan mempunyai 

peranan yang sangat besar seperti meningkatkan keuntungan produktivitas karyawan 

dan kepuasan terhadap pembinaan karyawan. Yang paling utama adalah bagaimana 

perusahaan itu menghasilkan laba yang sebesar besarnya.Penilaian kinerja keuangan 

juga dapat digunakan untuk mengetahuiseberapa besar keuntungan perusahaan dengan 

membandingkan hasil laba pada tahun yang ditentukan dengan laba tahun-tahun 

sebelum dan sesudahnya. 

 

Laba bersih adalah nilai keuntungan atau kelebihan pendapatan dari aktivitas 

perdagangan dalam suatu periode tertentu, di mana nilai tersebut sudah dikurangi oleh 

beban pajak penghasilan. Dalam hal ini, laba bersih merupakan suatu ukuran keseluruhan 
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profitabilitas perusahaan yang dapat digunakan untuk mengevaluasi tentang manajemen 

yang telah mendapatkan imbalan dan memadai dari penggunaan asset yang dikuasainya. 

Laba dari suatu perusahaan dijadikan sebagai tujuan utama, oleh karena itu laba 

merupakan alat yang tepat untuk mengukur prestasi dari manajemen perusahaan, atau 

dengan kata lain efektifitas dan efisiensi dari suatu perusahaan secara garis besar dilihat 

dari laba yang diperoleh walaupun tidak semua dari perusahaan atau organisasi 

menjadikan laba sebagai tujuan utamanya, tetapi tidak dapat dipungkiri pada organisasi 

non-profit juga laba diperlukan untuk mempertahankan kelangsungan hidup suatu 

organisasi tersebut. 

 

Bank Pembangunan Daerah Sulawesi Selatan didirikan di Makassar pada 

tanggal 13 Januari 1961 dengan nama PT Bank Pembangunan Daerah Sulawesi Selatan 

Tenggara sesuai dengan Akta Notaris Raden Kadiman di Jakarta No. 95 tanggal 23 

Januari 1961. Kemudian berdasarkan Akta Notaris Raden Kadiman No. 67 tanggal 13 

Juli 1961 nama PT Bank Pembangunan Daerah Sulawesi Selatan Tenggara diubah 

menjadi Bank Pembangunan Daerah Sulawesi Selatan Tenggara. 

 

Tabel 1. Data Pendapatan dan Laba Bersih Periode 2016-2020 

Tahun Pendapatan 

(Dalam Jutaan Rupiah) 

Laba Bersih (Dalam Jutaan 

Rupiah) 

2016 1.385.478 606.123 

2017 1.608.900 539.445 

2018 1.677.355 591.474 

2019 1.856.345 616.691 

2020 1.824.097 620.931 

Sumber: Data Laporan Keuangan PT. Bank Sulselbar Cabang Utama Makassar 2022 

 

Pada tabel diatas dapat kita simpulkan bahwa, pendapatan mengalami fluktuasi. 

Pada tahun 2016 ke tahun 2017 mengalami peningkatan tetapi pada tahun 2019 ke tahun 

2020 mengalami penurunan .Penurunan terjadi karena pada tahun 2020 bank Sulselbar 

memiliki nilai Beban operasional sebesar 73,43%, mengalami peningkatan sebesar 4,73% 

jika dibandingkan dengan posisi tahun 2019 sebesar 68,7%. Peningkatan rasio ini 

disebabkan oleh adanya penurunan pendapatan operasional jika dibandingkan dengan 

tahun sebelumnya. 
 

II. METODE PENELITIAN 

 

Penelitian ini menggunakan dua variabel yaitu pertumbuhan pendapatan dan 

profitabilitas dalam melakukan penelitian, perlu dibuat desain penelitian yang bertujuan 

agar data dan informasi yang diperoleh lengkap dan akurat. Selain itu dalam melakukan 

suatu penelitian sangat diperlukan perencanaan dan perancangan penelitian, sehingga 

penelitian yang dilakukan dapat berjalan dengan baik 

1. Pendapatan adalah hasil dari kegiatan penjualan barang atau jasa di sebuah perusahaan 

dalam periode tertentu.Selain itu, pendapatan juga bisa didefinisikan sebagai biaya 

yang dibebankan kepada pelanggan atau konsumen atas harga barang atau jasa. 

2. Profitabilitas yaitu kemampuan bank untuk memperoleh keuntungan pada perusahaan 

PT Bank Sulselbar. Hal ini terlihat pada perhitungan tingkat produktifitasnya, yang 

ditunjukan dalam rumus ROA (Return On Assets). 

3. Laba yaitu penghasilan yang meliputi pendapatan maupun keuntungan pada PT.  Bank 

Sulselbar 
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4. ROA ( Return On Assets ) yaitu rasio yang digunakan untuk mengukurbesarnya 

presentase laba bersih setelah bunga dan pajak dengan semuatotal aktiva yang dimiliki 

oleh PT. Bank Sulselbar 

 

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini ada analisis data kuantitatif 

yaitu teknik analisis data dengan menganalisis menggunakan perhitungan angka-angka 

dari laporan keuangan, seperti neraca laba rugi, dan penjualan yang kemudian digunakan 

sebagai dasar pengembalian keputusan. Standar rasio Kesehatan bank menurut Bank 

Indonesia adalah Rasio Profitabilitas dengan menggunakan rumus ROA (Return On 

Assets) adalah 5.98 % 

 
III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Hasil Penelitian 

 

Pendapatan merupakan sumber pemasukan yang diperoleh perusahaan dalam 

rangka melakukan kegiatan operasional. Pendapatan digunakan untuk membiayai 

kegiatan perusahaan juga untuk memberikan laba pada investor atau pemilik perusahaan. 

Memaksimalkan pendapatan menjadi kewajiban yang harus dijalankan perusahaan. 

Untuk menjaga keberlangsungan hidup perusahaan, perusahaan yang diperoleh 

merupakan komponen dalam menghasilkan laba perusahaan 

 

Tabel 2. Data Pendapatan dan Persentase Pertumbuhan Pendapatan 

Tahun Pendapatan 

(Dalam Jutaan Rupiah) 

% Pertumbuhan 

Pendapatan 

2016 1.385.478 12.03 

2017 1.608.900 10.8 

2018 1.677.355 7.6 

2019 1.856.345 35.9 

2020 1.824.097 17.8 

Sumber Data : Laporan Keuangan PT.Bank Sulselbar periode 2022 

 

Pada tabel diatas Dapat dilihat bahwa pertumbuhan pendapatan perusahaan 

mengalami fluktuasi setiap tahunnya. Pertumbuhan pendapatan terkecil pada lima tahun 

terakhir yaitu tahun 2018 sebesar 7.6% sedangkan pertumbuhan terbesar pada tahun 2019 

sebesar 35.9%. 

 

Tabel 3. Laba Bersih 

Tahun Laba bersih (dalam jutaan rupiah) 

2016 606.123 

2017 539.445 

2018 591.474 

2019 616.691 

2020 620.931 

Sumber data : Laporan Keuangan PT. Bank Sulselbar periode 2022 

 

Berdasarkan tabel diatas . dapat disimpulkan bahwa laba bersih mengalami 

fluktuasi dari tahun 2016 sampai dengan 2020,tetapi pada tahun 2020 laba bersih 



 

 

101 Jurnal Manajemen, Volume 2, Nomor 2, Februari, 2023   

mengalami peningkatan yang cukup sebesar Rp620.931 dan kemudian pada tahun-tahun 

berikutnya mengalami penurunan. Peningkatan pertumbuhan laba bersih terkecil yang 

dihasilkan perusahaan yaitu pada tahun 2017 sebesar Rp.539.445 dalam persennya -

11.00 %. 

 

Pembahasan 

 

Pertumbuhan pendapatan perusahaan mengalami fluktuasi setiap tahunnya. 

Pertumbuhan pendapatan terkecil pada lima tahun terakhir yaitu tahun 2018 sebesar 7.6% 

sedangkan pertumbuhan terbesar pada tahun 2019 sebesar 35.9% tetapi tidak dengan laba 

bersih. Dimana laba bersih pada tahun 2016 sampai dengan 2020 mengalami fluktuasi. 

Pada tahun 2016 laba bersih perusahaan sebesar Rp 606.123, di tahun 2017 laba bersih 

mengalami penurunan sebesar Rp 539.445, dan pada tahun 2018 laba bersih mengalami 

peningkatan Rp 591.474,dan meningkat Kembali pada tahun 2019 sebesar 616.691 dan 

tahun 2020 sebesar 620.931. Penurunan nilai laba perusahaan ini berdampak terhadap 

kegiatan operasional perusahaan dan keberlangsungan perusahaan. Padahal jika dilihat 

dari pendapatan perusahaan, perusahaan dapat menjaga kestabilan pendapatan, akan tetapi 

perusahaan tidak mampu meningkatkan laba bersih perusahaan. Menunjukkan bahwa 

pendapatan sudah menghasilkan laba yang optimal. Hal ini dapat di lihat bahwa nilai 

pendapatan pada setiap tahunnya meningkat, akan tetapi perusahan belum mampu 

mengefisiensikan beban operasionalnya hal ini dapat di lihat dari bahwa beban 

operasional mengalami peningkatan setiap tahunnya, sehingga mengakibatkan laba 

bersihnya mengalami fluktuasi 

 
IV. KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Kesimpulan 

 

1. Pendapatan dapat mengoptimalkan laba bersihnya.Peristiwa ini dapat dilihat dari 

pendapatan yang meningkat setiap tahunnya, akan tetapi perusahaan tidak dapat 

mengefesiensikan beban operasionalnya, hal ini dapat dilihat dari nilai laba bersihnya 

yang mengalami fluktuasi setiap tahunnya. 

2. Faktor yang mempengaruhi laba bersih adalah meningkatnya beban operasional pada 

beberapa tahun sehingga pendapatan tidak bisa mengoptimalkan laba bersihnya. 

 

Saran 

 

1. Disarankan agar PT. Bank Sulselbar untuk lebih memperhatikan faktor-faktor apa 

yang mempengaruhi laba bersihnya mengalami fluktuasi agar ditahun berikutnya 

perusahaan dapat menghasilkan laba bersih yang optimal. 

2. Disarankan agar PT. Bak sulselbar tetap mempertahankan peningkatanpendapatan 

dan mengefesiensikan beban operasionalnya agar mencapai laba bersih yang 

optimal. 
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